
PROGRAMA DE PROYECCION PROFESIONAL I
Servicio y Excelencia: obrar desde la belleza

11, 12 y 13 de marzo de 2013

HORA 11 DE MARZO, LUNES HORA 12 DE MARZO, MARTES HORA 13 DE MARZO, MIÉRCOLES

MAÑANA

9:30

9:40

10:00

11:00

11:10

14:00

Entrega del material

Presentación del Curso
Mamen Guitart

Experiencia personal de la
temporalidad: serenidad y

acción
Raquel Lázaro

Descanso

Gestión de prioridades.
El logro de la excelencia

Camilo Menéndez

Salida

9:30

10:45

11:00

12:30

12:45

14:00

El lenguaje del arte
Mª Jesús Soto-Bruna

Descanso

Administrar el tiempo:
Primero, lo primero

Camilo Menéndez

Descanso

Continuación

Salida

9:30

10:40

11:00

12:30

12:45

14:00

Hospitalidad: sensibilidad personal
y buen gusto

Mª Jesús Soto-Bruna

Entrega de diplomas

Autogestión y compromiso
Juan Antonio Ramos-Yzquierdo

Descanso

Continuación

Salida

TARDE

16:30

18:00

18:15

19:30

Nociones de gusto en la
decoración: estética

Rocío Núñez

Descanso

Nociones de gusto en la
decoración:

Un recorrido por la casa
Rocío Núñez

Salida

16:30

18:00

18:10

19:00

Excelencia del servicio de
comedor

Angel Regueiro
Restaurante Enekorri

Descanso

Continuación

Salida

16:00

17:30

18:00

19:30

Taller:
Autogestión y compromiso

Juan Antonio Ramos-Yzquierdo

Descanso

Habilidades sociales en el entorno
de la organización

Belén Sabanza

Salida


